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ข้อตกลงการให้บริการ 

จ าหน่ายงานวรรณกรรมอเิลก็ทรอนิกส์ 
          
 ขอ้ตกลงน้ีท ำข้ึนระหวำ่ง 
 บุคคล หรือ นิติบุคคล ผูต้กลงเขำ้รับบริกำรวำงจ ำหน่ำยส่ิงพิมพอิ์เลก็ทรอนิกส์ของ บริษทั อมรินทร์บุ๊คเซ็นเตอร์ จ ำกดั  ซ่ึง
ต่อไปในขอ้ตกลงน้ีจะเรียกวำ่ “ ผู้รับบริการ” ฝ่ำยหน่ึง กบั  
 บริษทั อมรินทร์ บุค๊ เซ็นเตอร์ จ ำกดั  ส ำนกังำนตั้งอยูเ่ลขท่ี 108 หมู่ 2 ถนนบำงกรวย-จงถนอม ต ำบลมหำสวสัด์ิ อ ำเภอ
บำงกรวย จงัหวดันนทบุรี 11130   ทะเบียนนิติบุคคลเลขท่ี   0105536122664 ซ่ึงต่อไปในขอ้ตกลงน้ีจะเรียกวำ่  “ผู้ให้บริการ”  อีก
ฝ่ำยหน่ึง  
 โดยท่ีผูรั้บบริกำรเป็นเจำ้ของลิขสิทธ์ิ หรือเป็นผูมี้สิทธิ  หรือเป็นผูไ้ดรั้บอนุญำตจำกเจำ้ของลิขสิทธ์ิ  มีควำมประสงคน์ ำ
งำนวรรณกรรมดงักล่ำวมำจดัท ำในรูปส่ิงพิมพอิ์เล็กทรอนิกส์แลว้มอบให้ผูใ้ห้บริกำรน ำไปให้บริกำรดำวน์โหลด  ซ่ึงต่อไปใน
ขอ้ตกลงน้ีจะรวมเรียกวำ่ “ E-Contents” 
 ผูใ้หบ้ริกำรตกลงใหบ้ริกำรดำวนโ์หลด / จ ำหน่ำย E-Contents ของผูรั้บบริกำร รำยละเอียดปรำกฏตำม ผำ่นช่องทำงผู ้
ใหบ้ริกำร หรือ ช่องทำงใหบ้ริกำรอ่ืนท่ีดูแลจดักำรโดยผูใ้หบ้ริกำร ซ่ึงต่อไปในสญัญำน้ีจะเรียกวำ่  “ บริการ Naiin ”   และคู่สญัญำ
ทั้งสองฝ่ำยตกลงใหเ้อกสำรแนบทำ้ย เป็นส่วนหน่ึงของขอ้ตกลงฉบบัน้ีดว้ย 

1.ข้อตกลงการให้บริการ 
 ผูรั้บบริกำรตกลงน ำ E-Contents  มำรับบริกำรจำกผู ้ให้บริกำร เพื่อกำรจ ำหน่ำย จ่ำยแจก / เผยแพร่/โฆษณำ / 
ประชำสัมพนัธ์ / ส่งเสริมกำรขำย ส่ิงพิมพอิ์เล็กทรอนิกส์ของผูรั้บบริกำร โดยกำรดำวน์โหลด บนระบบปฎิบติักำร Apple iOS, 
Google Android, Windows Mobile, และ/หรือบนระบบปฎิบติักำรอ่ืนท่ีใหบ้ริกำรในลกัษณะเดียวกนั  
 ทั้งน้ีผูรั้บบริกำรตกลงใหผู้ใ้หบ้ริกำรหกัค่ำใชจ่้ำย และบริกำรของผูใ้หบ้ริกำรจำกรำยไดท่ี้เกิดข้ึน คงเหลือเป็นเงินเท่ำใดให้
น ำส่งผูรั้บบริกำรตำมท่ีระบุในขอ้ตกลงน้ี 

2 หน้าทีข่องผู้รับบริการ 
 2.1 ส่งมอบแฟ้มขอ้มูล E-Contents ของผูรั้บบริกำร ท่ีจะน ำมำใหบ้ริกำรผำ่น บริกำร Naiin ใหแ้ก่ผูใ้หบ้ริกำร 
 2.2 ผูรั้บบริกำรเป็นผูรั้บผิดชอบต่อเน้ือหำแฟ้มขอ้มูล  E-Contents , ระบบโปรแกรมคอมพิวเตอร์และตวัอกัษรทำงภำษำท่ี
ใชใ้นกำรผลิต/จดัท ำข้ึน มิใหล้ะเมิดทรัพยสิ์นทำงปัญญำของผูอ่ื้นตำมลกัษณะงำนอนัมีลิขสิทธ์ิท่ีไดรั้บควำมคุม้ครองตำมกฏหมำย  

3. ค ารับรองของผู้รับบริการ   
 3.1 ผูรั้บบริกำรขอรับรองว่ำ ผูรั้บบริกำรเป็นผูส้ร้ำงสรรค ์และเป็นเจำ้ของลิขสิทธ์ิ  และ/หรือเป็นผูไ้ดรั้บอนุญำตจำก
เจำ้ของลิขสิทธ์ิตำมกฎหมำยในงำนวรรณกรรมตำมขอ้ตกลงน้ี   และตกลงน ำงำนวรรณกรรมดงักล่ำวมำรับบริกำรจำกผูใ้ห้บริกำร
ตำมขอ้ตกลงน้ี  



2 
 

3.2 กำรสร้ำงสรรคใ์ด ๆ ท่ีท ำข้ึนร่วมกนัและ/หรือโดยผูใ้ห้บริกำร เพ่ือน ำไปประกอบกบังำนวรรณกรรมอิเล็กทรอนิกส์
ของผูรั้บบริกำร   อำทิเช่น  กำรออกแบบปก  ภำพปก  ภำพประกอบ   เป็นตน้    ผูรั้บบริกำรทรำบดีกวำ่งำนดงักล่ำวถือเป็นลิขสิทธ์ิท่ี
ตอ้งไดรั้บกำรยนิยอมร่วมกนัเป็นลำยลกัษณ์อกัษร หำกตอ้งกำรน ำไปใชง้ำนนอกเหนือ บริกำร Naiin    

3.3 ผูรั้บบริกำรรับทรำบวำ่ผูใ้ห้บริกำรไม่ไดท้รำบถึงเน้ือหำของ E-Contents ของผูรั้บบริกำร และไม่สำมำรถแกไ้ข หรือ
ดดัแปลงเน้ือหำใน E-Contents  ของผูรั้บบริกำรได ้ ทุก ๆ ส่วนของ E-Contents  เป็นควำมรับผิดชอบของผูรั้บบริกำรแต่เพียงฝ่ำย
เดียวท่ีจะรับผิดตำมกฎหมำยทรัพยสิ์นทำงปัญญำ และ/หรือกฎหมำยอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง   ผูรั้บบริกำรจะตอ้งต่อสู้คดี และ/หรือ
ด ำเนินกำรอยำ่งใด เพ่ือปกป้องผูใ้หบ้ริกำรในทุกกรณี ดว้ยค่ำใชจ่้ำยของผูรั้บบริกำรเอง 

3.4 ผูบ้ริกำรทรำบถึงขอ้จ ำกดัในระบบโครงข่ำยอินเตอร์เน็ต และเง่ือนไขของเจำ้ของระบบปฎิบติักำรท่ีอยู่นอกเหนือ 
บริกำร Naiin ซ่ึงหำกส่ิงพิมพอิ์เลก็ทรอนิกส์ของผูรั้บบริกำร  ถูกปฎิเสธในกำรใหจ้ดัจ ำหน่ำยบนระบบปฎิบติักำร หรือมีกำรสูญหำย, 
เสียหำยในกำรดำวน์โหลดทำงระบบเครือข่ำย รวมถึงกำรท ำงำนบนระบบ บริกำร Naiin ไม่วำ่ทั้งหมด,บำงส่วน และ/หรือเกิดจำก
เหตุใดๆ ก็ตำม ผูรั้บบริกำรตกลงไม่อำจกล่ำวโทษ  เรียกร้อง หรือฟ้องร้องเรียกค่ำเสียหำยท่ีเกิดข้ึนกบัผูใ้ห้บริกำรไม่ว่ำกรณีใด ๆ 
ทั้งส้ิน  

4. หน้าทีข่องผู้ให้บริการ 
 4.1  จดัท ำระบบจดักำร/ ดดัแปลงไฟล์แฟ้มขอ้มูลส่ิงพิมพอิ์เล็กทรอนิกส์ให้สอดคลอ้งกบักำรท ำงำนของบริกำร Naiin 
เพื่อให้ผูใ้ชบ้ริกำรสำมำรถดำวน์โหลดบนระบบปฎิบติักำร Apple iOS, Google Android, Windows Mobile, และระบบปฎิบติักำร
อ่ืน ท่ีใหบ้ริกำรในลกัษณะเดียวกนั   
 4.2 จดัเตรียมและดูแลระบบป้องกนักำรลกัลอบโจรกรรมดูขอ้มูล (Firewall) กำร hack ขอ้มูล กำรดำวน์โหลด กำรโอนถ่ำย 
กำรคดัลอกขอ้มูลเพ่ือป้องกนักำรละเมิดลิขสิทธ์ิ 

4.3 จดัสรร และดูแลระบบ Server ในกำรจดัเก็บ E-Contents ของผูรั้บบริกำร 
 4.4  จดัหำช่องทำงกำรจ ำหน่ำย E-Content  เพ่ือเพ่ิมควำมสะดวกให้กบัลูกคำ้ในกำรช ำระเงินเพ่ือสั่งซ้ือ E-Contents  ผ่ำน 
บริกำร Naiin  ของผูใ้หบ้ริกำร 
 4.5 จดัท ำกำรโฆษณำ ประชำสมัพนัธ์ รวมถึงรำยกำรส่งเสริมกำรตลำดต่ำง ๆ ของ บริกำร Naiin โดยจดัท ำผำ่นส่ือต่ำง ๆ 
ของผูรั้บบริกำร รวมไปถึงส่ืออ่ืนๆ ท่ีเหมำะสม เพื่อกำรประชำสมัพนัธ์ บริกำร Naiin  รวมถึงเผยแพร่เน้ือหำทดลองอ่ำน (Get 
Sample) ไปยงัลูกคำ้เป้ำหมำยใหม่ๆ ใหเ้ขำ้มำทดลองใชบ้ริกำร เพื่อวตัถุประสงคใ์นกำรสร้ำงกำรรู้จกัและสร้ำงโอกำสในกำรขำย   
ซ่ึงผูรั้บบริกำรตกลงใหผู้ใ้หบ้ริกำรด ำเนินกำรไดท้นัทีโดยไม่ตอ้งแจง้ใหท้รำบ และไม่ตอ้งช ำระค่ำตอบแทนใด ๆ ใหแ้ก่ผูรั้บบริกำร  
 4.6  จดัท ำระบบกำรช ำระเงินผำ่นช่องทำงต่ำงๆ  , จดัเก็บเงินจำกลูกคำ้ท่ีซ้ือ E-Contents ของ บริกำร Naiin , รับผิดชอบ
ทวงถำมหน้ีคำ้งช ำระจำกลูกคำ้ ตลอดจนจดัแบ่งส่วนแบ่งรำยไดจ้ำกกำรจ ำหน่ำย E-Contents ของผูรั้บบริกำร ตำมอตัรำท่ีก ำหนดใน
สญัญำน้ี โดยจะส่งใหผู้รั้บบริกำรตำมท่ีตกลงกนั 
 4.7   ผูใ้ห้บริกำรจะให้สิทธิในกำรเขำ้ระบบ โดยใช ้Username Password ส่งรหัส (password ) ส ำหรับกำรเขำ้ถึงรำยงำน
แบบทนัที (Real Time) ส ำหรับตรวจสอบเบ้ืองตน้ ของยอดกำรดำวน์โหลด / กำรใชบ้ริกำร  / จ ำหน่ำย  จำกบริกำร Naiin ให้แก่
ผูรั้บบริกำร 
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4.8  เม่ือขอ้ตกลงกำรใหบ้ริกำรส้ินสุด ผูใ้หบ้ริกำรจะน ำงำนวรรณกรรมออกจำกกำรบริกำร Naiin หรือด ำเนินกำรตำม
สมควรตำมค ำสัง่ของผูรั้บบริกำร  กรณีมีผูใ้ชบ้ริกำรไดช้ ำระค่ำดำวน์โหลดก่อนขอ้ตกลงส้ินสุด  ผูรั้บบริกำรตกลงใหผู้ใ้หบ้ริกำรเก็บ
งำนวรรณกรรมไวเ้พียงเพ่ือใหบ้ริกำรแก่ผูใ้ชบ้ริกำรในกำรอ่ำนหรือดำวน์โหลดเท่ำนั้น 

5.  ค ารับรองของผู้ให้บริการ 
 5.1   ผูใ้หบ้ริกำรจะรักษำผลประโยชน์ของผูรั้บบริกำร  โดยจะแสวงหำช่องทำง รูปแบบ และวธีิกำร ท่ีสำมำรถส่งเสริม 
ผลกัดนัใหเ้กิดควำมเติบโตของยอดกำรจ ำหน่ำย E-Contents ของผูรั้บบริกำร  
 5.2 ผูใ้หบ้ริกำรจะร่วมใหค้  ำปรึกษำและ/หรือส่งเสริมผูรั้บบริกำร ใหเ้ขำ้ถึงควำมสำมำรถในกำรพฒันำเน้ือหำ ท่ีมีจุดขำย 
และสอดคลอ้งกบัตลำด เพ่ิมอตัตำลกัษณ์ท่ีตอบสนองกำรดำวน์โหลด E-Contents ผำ่น บริกำร Naiin  

5.3  ผูใ้หบ้ริกำรจะพฒันำระบบกำรรักษำควำมปลอดภยั ขอ้มูลส่ิงพิมพอิ์เลก็ทรอนิกส์ ใหไ้ดม้ำตรฐำนในกำรป้องกนั กำร
ถูกละเมิดลิขสิทธ์ิ เพ่ือป้องกนักำรไม่ใหบุ้คคลเขำ้ไปลกัลอบโจรกรรมขอ้มูล E-Contents ของผูรั้บบริกำร 

6 .ข้อจ ากดัความรับผดิ 
ผูใ้หบ้ริกำรไดจ้ดัท ำระบบกำรลกัลอบใชข้อ้มูลหรือกำรโจรกรรมขอ้มูล E-Contents ท่ีจดัจ ำหน่ำยผำ่น บริกำร Naiin ซ่ึง

ผูรั้บบริกำรรับทรำบ และเขำ้ใจวำ่กำรจู่โจมของไวรัส  ส่ิงรบกวนระบบ  กำรบุกรุกจำกภำยนอก  ท่ีเกิดจำกกำรเปล่ียนแปลงอยำ่ง
รวดเร็วของเทคโนโลย ี   หรือเหตุอ่ืนใดท่ีอยูน่อกเหนือกำรควบคุมของผูใ้หบ้ริกำร  ไม่ถือเป็นควำมผิดของผูใ้หบ้ริกำร  และใหถื้อ
เป็นปัญหำร่วมกนัในกำรช่วยกนัแกไ้ข 

7.  การก าหนดราคา และการช าระรายได้ 
 7.1  กำรก ำหนดรำคำขำย  E-Contents  และกำรเปล่ียนแปลงรำคำใดๆ ของผูรั้บบริกำรให้เป็นควำมเห็นร่วมกนัระหวำ่ง
คู่สญัญำทั้งสองฝ่ำย  
 7.2 กำรช ำระรำยได ้ ผูใ้หบ้ริกำรจะช ำระรำยไดท่ี้ไดจ้ำกกำรใหบ้ริกำรดำวน์โหลด  / จ ำหน่ำย  E-Contents  ตำมขอ้ตกลงน้ี 
ใหแ้ก่ทำงผูรั้บบริกำร โดยเง่ือนไขดงัต่อไปน้ี 
 คู่สัญญำตกลงวำ่รำยไดภ้ำยใตข้อ้ตกลงน้ี ค  ำนวณจำก รำยไดจ้ำกกำรขำยของรำคำส่ิงพิมพข์ำ้งตน้เฉพำะท่ีไดใ้ห้บริกำร
ดำวน์โหลด /  จ ำหน่ำยแลว้เสร็จ  และไดรั้บช ำระเงินเรียบร้อยแลว้   หัก ดว้ยค่ำบริกำรระบบกำรช ำระเงินภำยในระบบปฎิบติักำร 
และ/หรือ ค่ำธรรมเนียมกำรช ำระเงิน / ตวัแทนขำย /ช่องทำง/ตวักลำงรับช ำระเงิน จนไดผ้ลลพัธ์เป็นรำยไดสุ้ทธิ แลว้จึงน ำมำค ำนวณ
เป็นรำยได้และค่ำบริกำรตำมท่ีระบุไวใ้น เอกสำรแนบทำ้ยขอ้ตกลง   และจะท ำกำรช ำระรำยไดด้งักล่ำวส ำหรับรำยไดข้องเดือน
ปัจจุบนัให้กบัผูรั้บบริกำรภำยใน 45  (ส่ีสิบห้ำ)วนั นบัแต่วนัท่ีผูใ้ห้บริกำรไดรั้บใบสรุปยอดรำยไดข้องผูรั้บบริกำร จำก เจำ้ของ
ระบบปฎิบติักำร Apple iOS, Google Android, Windows Mobile, และระบบปฎิบติักำรอ่ืนท่ีให้บริกำรในลกัษณะเดียวกนั 
 ทั้งน้ีผูใ้ห้บริกำรจะจดัท ำระบบรำยงำนจ ำนวนคร้ังของกำรดำวน์โหลด / จดัจ ำหน่ำย E-Contents ของผูรั้บบริกำร เป็น
เอกสำรรำยงำนสรุปกำรดำวน์โหลด / ขำย  E-Contents ของ  ผูรั้บบริกำร ในเดือนนั้นๆ ส่งใหก้บัผูรั้บบริกำรพร้อมกำรช ำระรำยได ้  
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8 .ภาษีอากร 
 คู่สญัญำทั้งสองฝ่ำยตกลงรับภำระค่ำภำษีอำกรตำมท่ีกฎหมำยก ำหนด หำกกำรช ำระรำยได ้หรือเงินใด ๆ ตำมสญัญำน้ีตอ้ง
หกัภำษี ณ ท่ีจ่ำย  ผูใ้หบ้ริกำรจะหกัภำษี ณ ท่ีจ่ำยตำมอตัรำท่ีกฎหมำยก ำหนดก่อนน ำส่งรำยได ้หรือเงินใด ๆ ใหผู้รั้บบริกำร 

9. การโอนสิทธิ 
 คู่สญัญำฝ่ำยใดฝ่ำยหน่ึงจะโอนสิทธิ และ/หรือ หนำ้ท่ี ไม่วำ่ทั้งหมดหรือแต่บำงส่วน ตำมขอ้ตกลงฉบบัน้ีใหแ้ก่องคก์ร 
หรือบุคคลอ่ืนไม่ไดท้ั้งส้ิน   เวน้แต่จะไดรั้บควำมยนิยอมล่วงหนำ้เป็นลำยลกัษณ์อกัษรจำกคู่สญัญำอีกฝ่ำยหน่ึงก่อนเท่ำนั้น 

 10.การบอกกล่าว  
 หนงัสือบอกกล่ำว  หนงัสือ  หรือกำรติดต่อใด ๆ ท่ีท ำเป็นลำยลกัษณ์อกัษรและเก่ียวขอ้งกบัขอ้ตกลงน้ีใหส่้งไปยงั
ผูรั้บบริกำรตำมช่ือ ไปยงัท่ีอยู ่ ไปยงัโทรศพัท ์ ไปยงัโทรสำร  ไปยงั E-mail  ของผูรั้บบริกำร ตำมท่ีไดใ้หข้อ้มูล และหลกัฐำนในขัน่
ตอนกำรลงทะเบียน  
 ส ำหรับผูใ้หบ้ริกำร ติดตอ่ไดท่ี้  
 บริษทั อมรินทร์ บุ๊ค เซ็นเตอร์ จ ำกดั 
 ท่ีอยู ่ เลขท่ี  108 หมู่ท่ี  2  ถนนบำงกรวย-จงถนอม 
           ต ำบลมหำสวสัด์ิ  อ ำเภอบำงกรวย 
           จงัหวดันนทบุรี  11130   
          โทรศพัท ์, โทรสำร   02-423-9999 ต่อ 6512,6513 
           E-mail  naiinpann-writer@amarin.co.th  

หำกผูรั้บบริกำรมีกำรเปล่ียนแปลงท่ีอยู ่ , ขอ้มูลส่วนตวั , รำยละเอียดบญัชีท่ีใชรั้บรำยได ้  ผูรั้บบริกำรจะตอ้งแจง้กำร
เปล่ียนแปลงใหผู้ใ้หบ้ริกำรทรำบ พร้อมกบัส่งมอบเอกสำรหลกัฐำนท่ีเก่ียวขอ้งภำยในเวลำท่ีผูใ้หบ้ริกำรก ำหนด 

11. การส้ินสุดข้อตกลง 
 คู่สญัญำฝ่ำยใดฝ่ำยหน่ึงมีควำมประสงคจ์ะขอยกเลิกขอ้ตกลงสญัญำน้ี ใหคู้่สญัญำฝ่ำยนั้นท ำหนงัสือบอกกล่ำวแจง้ไปยงั
คู่สญัญำอีกฝ่ำยหน่ึงทรำบล่วงหนำ้ไม่นอ้ยกวำ่ 60(หกสิบ)วนั ทั้งน้ีกำรใชสิ้ทธิยกเลิกขอ้ตกลงฉบบัน้ีไม่กระทบถึงสิทธิหนำ้ท่ี และ
ควำมรับผิดของคู่สญัญำท่ีมีต่อกนัก่อนวนัท่ีขอ้ตกลงฉบบัน้ีส้ินสุดลง 
    
 
ผู้รับบริการได้อ่านเง่ือนไขในข้อตกลงฉบับนี ้รวมทั้งเอกสารแนบท้ายข้อตกลงหมายเลข 1. โดยตลอดแล้ว  เห็นว่าถูกต้องตรงตาม
ความประสงค์ทุกประการ   จึงขอแสดงเจตนาเข้าผูกพันตนตามข้อตกลงนี้ และขอรับรองว่าข้อมูลที่ใช้ลงทะเบียนเพ่ือยืนยันตน 
รวมทั้งไฟล์ หรือเอกสารหลกัฐานทีม่อบไว้ในการลงทะเบียนนั้นถูกต้องเป็นจริงทุกประการ   
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